UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XABAVI Doc 1ap — Tu do — Hanh phic
Sé: 36 /KH-UBND Ba Vi, ngay 21 thang 02 ndm 2025
KE HOACH

Truyén thong vé hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh
nam 2025 trén dia ban xa Ba Vi

Thuee hién Ké hoach s6 35/KH-UBND ngay 20/02/2025 ciia UBND huyén
Ba To vé truyén thong vé hoat dong kiém sodt thu tuc hanh chinh nam 2025 trén
dia ban huyén Ba To.

UBND xa Ba Vi xay dung ké hoach truyén thong vé hoat déng kiém soat
thu tuc hanh chinh (KSTTHC) nam 2025 trén dia ban xa Ba Vi gom cac noi
dung sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tuyén truyén kip thoi, sau rong chil truong, dudng 16i ciia Pang, chinh
sach phap luat cua Nha nudc, dic biét 1a cac van ban ctia Pang, Chinh phu, Thu
tudng Chinh phu, B9, nganh Trung wvong, UBND tinh, UBND huyén vé chi dao,
huéng dan cong tac KSTTHC nham nang cao nhan thirc cua can bg, cong chuc
va nhan dan trén dia ban xa vé y nghia, muc tiéu va tim quan trong cua cong tac
KSTTHC.

- Phat huy déan chu, quyén giam sat cua ngudi dan, doanh nghiép dbi véi
hoat dong cai cach thil tuc hanh chinh (TTHC) cia UBND x4, gop phan nang
cao tinh than trach nhiém, trinh do chuyén mén nghiép vu, tinh chuyén nghiép
trong qua trinh giai quyét cong viée c6 lién quan dén TTHC, tao sy dong thuan,
ting ho cua ngudi din va doanh nghiép, thuc day su quyét tAm cao ctia can bo,
cong chuc; khac phuc kho khan, thach thure, thuc hién c6 hiéu qua cac nhi€ém vu
cai cach hanh chinh (CCHC) trén dia ban xa.

- Phat huy vai trd cta céac to chirc chinh tri x& hoi trong viéc phan anh
chinh xac, kip thoi nhirng mat tich cuc, di€n hinh va ph€ phan nhiing hanh vi vi
pham, biéu hi¢n chua t6t ctia cdn b, cong chuc trong vi¢c thuc hi¢n nhiém vu
cai cach TTHC.

2. Yéu ciu

- Céc hoat dong tuyén truyén vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh
nam 2025 phai ding dinh huéng cua Dang va quy dinh cua phap luat; dap ng
yéu cau, nhiém vu, muc tiéu da dé ra tai Quyét dinh s6 3768/QD-UBND ngay

24/12/2024 cta Chu tich UBND huyén ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh
huyén Ba To ndm 2025; Quyét dinh s6 149/QD-UBND ngay 06/02/2025 cua
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Chu tich UBND huyén Ba To ban hanh K& hoach hoat dong kiém soat thi tuc
hanh chinh nam 2025 trén dja ban huyén; Quyét dinh sé 311/QD-UBND ngay
25/12/2024 ciia UBND x4 vé viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nim
2025; Ké hoach s6 27/KH-UBND ngay 10/02/2025 cia UBND xa vé trién khai
thue hién cong tac kiém so4t thu tuc hanh chinh nim 2025.

- Nguoi dung dau tlep tuc phat huy vai tro trong viéc chi dao, trién khai
nhiém vu truyén thong vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh, nghién ctru,
lya chon hinh thirc tuyén truyén da dang, phu hop véi trinh d6 dan tri va dac
diém, diéu kién cu thé cua dja phuong, chu trong gioi thiéu rong rai vé kinh
ngh1em cach 1am hay, nhiing dién hinh tién tién, két qua dat dugc trong qua
trinh giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan va doanh nghiép.

- Bao dam cong khai, minh bach cac thong tin vé tha tuc hanh chinh nhim
tao diéu kién cho c4 nhan, t6 chirc tiép can, thuc hién va giam sat viéc thuc hién
thu tuc hanh chinh, nang cao trach nhiém thuc thi cong vu cia doi ngii can bg,
cong chirc, gop phan phong chdng tham nhiing, tiéu cuc.

IL. NOI DUNG
1. Truyén thong hd tro cong tic KSTTHC

- Cung cép, phan anh thong tin kip thoi cho bao chi, cac co quan, nguoi
dan va doanh nghiép vé két qua hoat dong KSTTHC cua xa.

- Thyc hién ding tai cac hinh anh, bai viét, mo phong sy, chuyén trang,
chuyén muc dé tuyén truyén vé€ y nghia, hiu qud, lo1 ich kinh t€ - xa hoi ctua
cong tac cai cach TTHC, KSTTHC trén cac phuong tién truyén thong, thong tin.

- Céc quy dinh, chinh sach phép luat vé hoat dong giai quyét TTHC thuan
lgi cho ngudi dan va doanh nghiép.

- Tuyén truyén vé cac két qua, cac md hinh, giai phap hay, tdm guong
dién hinh lién quan dén cong tac cai cach TTHC.

2. Truyén thong hd tro viéc phan anh, kién nghi cia nguwoi din va
nang cao nhan thirc vé cai cich TTHC

- Tuyén truyén dén nguoi dan, doanh nghi€p phan anh, kién nghi vé
nhing tiéu cuc trong hoat dong tiép nhan va giai quyét TTHC; cong khai, thong
bao trén cac phuong tién thong tin dai chung thong tin tiép nhan phan anh, kién
nghi vé TTHC qua dia chi, s6 dién thoai chuyén dung cua Van phong UBND
tinh va Hé thong phan anh, kién nghi thudc Coéng Dich vu cong qubc gia cua
Chinh phu.

3. Truyén thong hd tro viéc ra soat, don gian héa TTHC; cong khai
TTHC

- Tuyén truyén, kéu goi cac to6 chuc chinh tri - xd hoi, doanh nghiép, ca
nhan va cac doi tugng chiu sy tac dong cia TTHC tham gia dong gop sang kién
cai cach TTHC; tham gia giam sat chat ch€ viéc tuan thu thyc hién TTHC.
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- Tuyén truyén, thong tin vé tinh hinh, két qua thyc hién Chuong trinh cét
giam, don gian hoa quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh giai doan 2020
- 2025 theo Nghi quyét s6 68/NQ-CP ngay 12/5/2020 ctia Chinh phu.

- T6 chirc dang tai, niém yet cong khai toan bd danh muc va ndi dung
TTHC thudc tham quyén giai quyét tai Bo phan Mot cira va trén Trang thong tin
dién tur cua xa sau khi dugc Chu tich UBND tinh cong bo.

4. Truyén thong vé thwe hién dich vu cong truc tuyén, thanh toan
truc tuyén

- Tuyén truyén cach thirc thq:c hi€n, hi€u qua vi¢c thuc hi¢n cac dich vu
cong thiét yéu theo nhi¢ém vu ctia B¢ an 06.

- Tuyén truyén loi ich cua viéc thuc hién ’dich vu cong truc tuyén duoc
giam 50% phi, 1¢ phi theo quy dinh tai Nghi quy€t s6 11/2022/NQ-HDND ngay
07/02/2022 cua Hoi dong nhan dan tinh.

- Tuyén truyén rong rii dén to chtrc, ca nhan vé cac TTHC dugc tiép nhan
ho so, tra két qua, thanh toan tryc tuyén qua Cong Dich vu cong qubc gia va Hé
théng thong tin giai quyét TTHC tinh, nham ting ty 1& thuc hién cac dich vu
cong truc tuyén, thanh toan tryc tuyén cua tinh.

- Tuyén truyen cac phuong thuc khai thac, su dung thong tin cong dan
thay cho viéc xudt viéc xuat trinh s6 ho khau, sd tam tra khi thyc hién TTHC,

cung cip dich vu cong dén can bd, cong chirc thuc hién tiép nhan, giai quyét
TTHC.

5. Truyén thong vé té chirc thwe hién co ché mét cira, mot cira lién
thong

- Tinh hinh trién khai, két qua, hiéu qua viéc thuc hién co ché mot cira,
mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC.

- Cur can b9, cong chirc tham gia tap huénv nghi¢p vu KSTTHC, cai cach
TTHC, thuc hién co ché mot ctra do huyén, tinh t6 chuec.

I11. KINH PHI THU'C HIEN

Puoc trich tir nguon sin sach dia phuong nim 2024,
IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cong chirc Viin phong — Thong ké

Chu tri, phéi hop theo dbi, don ddc, hudng dan, tong hop cac kho khan,
vuéng mic trong qua trinh thyc hién va kip thoi bao cao vé UBND x4, Chu tich
UBND x4 dé c6 huéng chi dao xir 1y kip thoi.

- PBinh ky bao céo vé UBND huyén tién do, két qua thuc hién thong qua
b&o cdo KSTTHC (quy, 06 thang va nam).

2. B¢ phan Mot cira xa
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Thuong xuyén cap nhat danh muc TTHC dugc tinh, huyén cap nhat theo
nganh, linh vuc. Theo doi, danh gid, niém yét, cong khai TTHC theo dung quy
dinh.

Trén day la Ké hoach truyén thong vé hoat dong KSTTHC nam 2025 trén
dia ban xa Ba Vi. B¢ nghi cac co quan, don vi ¢6 li€n quan phoi hgp trién khai
thuc hién ./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén; KT. CHU TICH

- Phong VH,KH&TT huyén; 4 9
- VP HDND&UBND huyén; == JHO CHU TICH

- Trung tim TT-VH-TT huyén; ( (Ba0 Ca0)
- TT béang uy x4;

- TT HBND xa;

- Cac PCT UBND x3;

- Mt tran va cac Hoi, doan thé xa;

- Cac cong chic va KCT x3;
- Trudng thon 06 thon;

- Trang thong tin dién tir xa Ba Vi; Lé Vian Thao
- Luu: VT.
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