UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA BA VI Doc 1ap — Tu do — Hanh phic
S6: 70 /BC-UBND Ba Vi, ngay 01 thang 4 nam 2024
BAO CAO

Két qua nhép ho so thi tuc hanh chinh trén
phian Mém mot cira dién tir tinh phién ban 2.0
va giai quyét TTHC qua dich vu ¢ong triee tuyén
(S6 liéu tir ngay 01/3/2024 dén ngay 31/3/2024)

~ Thuc hién Cong van s6 2988/UBND ngay 27/12/2023 cua UBND huyén
vé viéc thuc hién cac nhiém vu lién quan dén linh vuc cai cach thu tuc hanh
chinh nam 2024.

UBND x4 Ba Vi bao céo két qua nhap ho so thi tuc hanh chinh trén phan
Mém mot ctira dién tir tinh phién ban 2.0 nhu sau:

1. Tong s6 ho so tiép nhan 130; Trong dé:
a) Truc tiép: 00 hd so;
b) Truc tuyén: 127 hd so;
¢) Sb hd so tir ky trude: 03 hd so (Linh vuc dit dai);
d) Tong s6 ho so giai quyét trude han va dung han: 127 ho so;
e) Tong sb hd so dang giai quyét trong han: 02 ho so;
f) Ho so rat: 01 hd so.
(c6 biéu mdu kém theo)
2. Két qua thanh toan truc tuyén

UBND xa da chi dao BO phan Mot ctra thuc hién viéc thanh toan phi, 1¢
phi truc tuyén theo dung quy dinh ciia UBND tinh.

3. Két qua s6 hoa ho so

UBND x4 chi 512.10 cér}g chtrc tai BO phan Mot cura tra két qua cho céqg
dan co trach nhiém so hoa két qua TTHC theo quy dinh. Twr ngay 01/3/2024 dén
ngay 31/3/2024 da so6 hoa ho so co ket qua: 127/127 dat ty 1€ 100%.

(c6 biéu mdu kem theo)

4. Danh gia chung

a) Uu diém

Nhin chung két qua nhap ho so thu tuc hanh chinh trén phan Mém mot
cura dién tu tinh phién ban 2.0 va giai quyét TTHC qua dich vy cong truc tuyén
tiép tuc duogc chi dao va duy tri tot.



Théi d6 phuc vu tan tinh, y thic trach nhi¢m trong thuc thi cong vu cta can
bd, cong chirc da tao di€u kién thuan lgi, thong thoang cho cac ¢4 nhan, t6 chirc dén
lién hé 1am viéc, dem dén su hai long cho nguoi dan, gop phan phat trién kinh t€ - X
hoi.

b) Ton tai, han ché va nguyén nhan

- Hién nay mot s bd phan nguoi dan st dung thué bao di dong chua
chinh chu nén dan dén khé khan trong qua trinh huéng dan dang ky tai khoan
dich vu cong.

- Puong truyén c6 luc chua on dinh dan dén viéc tiép nhan ho so cong
déan bi dan doan lam anh hudng dén vi¢e giai quyét TTHC cho cong dan.

- Phan mém nhiéu lac bi 16i nén di 1am anh hudng dén viéc thanh toan
phi, 1€ phi truc tuyén.

UBND x& Ba Vi kinh béo cao ./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén; _——==._ CHU TICH

- VP HDND&UBND huyén; ZAW-BA 7N i

- TT Dang uy xa; yra

- TT HPND x3;

- CT, cac PCT UBND x&;

- Mt tran va cac Hoi, doan thé xa;
- Cong chuc, KCT xa;

- Trang thong tin dién tir x4;

- Luu: VT.

Lé Hiru Trinh
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