UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM

XA BA VI Doc 1ap — Tu do — Hanh phic
Sb: 65/BC-UBND Ba Vi, ngay 22 thdang 3 niam 2024
BAO CAO

K&t qua ra soat, xir Iy cac virong mic, bat cip vé thii tuc hanh chinh

Thuc hign Cong van 6 490/UBND ngay 19/3/2024 cua UBND huyén Ba
To vé viéc bao cao tinh hinh, két qua cai cdch thu tuc hanh chinh tai co quan,
don vi, dia phuong.

UBND xi Ba Vi béo cdo két qua nhu sau:

I. KHAI QUAT VE CONG TAC CAI CACH THU TUC HANH
CHINH

Cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) 14 nhiém vu cua ca hé théng chinh
tri - x3 hoi, nham stra ddi toan dién hé théng hanh chinh nha nuéc, gitp co quan
nha nudc hoat dong hi€u luc, hiéu qua hon, phuc vu nhan dan, phuc vu yéu cau
phat trién kinh té - x4 hoi t6t hon trong tinh hinh méi. UBND x4 x4c dinh nhiém
vu CCHC la nhiém vu trong tadm, dét pha. Trong do, léy hiéu qua cai cach thu
tuc hanh chinh (TTHC), su hai 10ng cta to chirc, ci nhan 13 muc tiéu, dong luc
phéan dau xay dung nén hanh chinh céng khai, minh bach, phuc vu nhan dan tot
hon, thuc day phat trién kinh té - x4 hoi. Thong qua viéc cai cach TTHC sé& go
b6 nhiing rao can vé TTHC d6i v6i méi truong kinh doanh va doi séng cua
nguoi dan, giup cat giam chi phi va rai ro cta ngudi dan va doanh nghiép trong
viéc thuc hién TTHC. Hang nam UBND x4 déu ban hanh Ké hoach ra soat, d4nh
gid TTHC! qua d6 ra so4t, danh gia ca&c TTHC c6 thoi han giai quyét tir 05 ngay
lam viéc tr¢ 1én, TTHC khong phan dinh rd co quan, don vi thyc hi¢n, khong
xac dinh rd thoi han giai quyét, dong thoi dé nghi cac cap co thdm quyén xem
xét diéu chinh, bd sung.

Hién nay, cac TTHC va thanh phan ho so giai quyét TTHC ciing nhu quy
trinh tiép nhén, giai quyét va tra két qua déu duoc UBND x4 coéng khai, minh
bach bang nhiéu hinh thire tao diéu kién thuan tién cho cic ca nhan, to chc,
doanh nghiép dén giai quyét cac TTHC. T d6 ngudi dan c6 thé dé dang nop ho
so tryc tuyén, thanh toan truc tuyen ma khong can phai dén try so UBND xa dé
nQp, tuy nhién bén canh nhiing két qua da dat dugc ciling con mdt s6 ton tai, han
che do la:

! Ké hoach s6 31/KH-UBND ngay 23/3/2021 vé viéc ra soat, don gidn hoa TTHC ndm 2021; K& hoach s6
30/KH-UBND ngay 02/3/2022 ve viéc ra soat, don gian héa TTHC nam 2022; Ke hoach s6 20/KH-UBND ngay
13/02/2023 v¢ viéc ra soat, don gian hoa TTHC nam 2023.



- Chua huy d@ng duogc su tham gia tich cuc cua hi€p hdi, doanh nghiép,
nguoi dan, nhitng doi tugng c6 lién quan trong qua trinh CCHC cling nhu cai
cach TTHC.

- Viée thyuc hién kiém soat TTHC d3 duge thuc hién nhung chua di vao
chiéu sau, chua hiéu qud; cong tac ra soat, danh gia, dé nghi bo sung, thay thé,
stra d6i cac TTHC khong con phu hop chwa duogc thuc hién thuc chét, con chung
chung, hiéu qua chua cao.

- TTHC trén mot sb linh vuc con chéng chéo, chua sat thuc té, con nhiéu
rao can, gay phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Cong tac thong tin, truyén thong vé cong tac cia cach TTHC con han ché
I1. NHUNG KET QUA PAT PUQC
1. V@ cai cach quy dinh TTHC

a) Vé kiém soat quy dinh TTHC trong dy 4n, dy thao vin ban quy pham
phép luat (VBQPPL)

Hang ném,’UBND x4 déu ban hanh Ké hoach ra soat, danh gié TTHC,; ch‘i
dao cong chure tién hanh ra soat, danh gia TTHC theo ndi dung ké hoach da d¢
ra; xac dinh rd nhi€ém vy, trach nhiém trong kiém soat viéc thuc hién cong b@
TTHC; ra soat cac quy dinh hanh chinh, don gian héa TTHC, nghién clru dé
xuat c@i ticn TTHC; ti€p nhéan, xur 1y cac phan anh, kién nghi cua ca nhan to
ch}'rc vé quy dinh hélr}h chinh; nang cao nang lu’g cong chuc thyc hién nhiém vy
kiém soat TTHC; trién khai chi dao, két hgp kiém soat chat ché hoa‘g dong giai
quyét T"I:HC ta1 BO phefln Mot ctra xa, dam ]aéo 100% TTHC duogc ti€p nhan va
giai quyét trén hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh Quang Ngai. Dinh ky
hang quy, 6 thang, UBND xa cap nhat bao cao cong tac kiém soat TTHC trén hé
thong bao cdo ctia Van phong Chinh phu (vpep.baocaochinhphu.gov.vn).

Tir ndm 2021 dén ngay 15/3/2024, UBND xa khong nhén dugc trudng
hop khi€u nai cling nhu cac phan anh, kién nghi cta ca nhan, t6 chirc vé cac quy
dinh TTHC thugc tham quyén giai quyét cua UBND x@ cho cong déan va t6 chirc
c6 nhu cau.

- S6 lugng TTHC thudc pham vi quan 1y/ tham quyén giai quyét: 165 tha tuc

(Muc 1, II Phu luc kem theo)

b) Vé cit giam, don gian hoa quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh

UBND xa da chi dao cong chirc chuyén mon thuong xuyén ra soat cac TTHC
lién quan dén linh vuc kinh doanh, dong tho1 dé nghi cap co6 tham quyén xem xét cat
gidm, don gidn hoa TTHC trong hoat dong kinh doanh.

¢) Vé phan cép trong giai quyét TTHC

Theo Quyét dinh s6 1015/QD-TTg ngay 30/8/2022 ciia Thu tuéng Chinh
phu vé phé duyét phuong an phan cap trong giai quyét TTHC thudc pham vi quan



Iy ctia can bo, co quan ngang bd: UBND xi Ba Vi khong dugce phan cép theo quyét
dinh.

d) Vé cat giam, don gian hoa TTHC noi bo

UBND xa thuong xuyén t6 chtrc ra soat cac TTHC ndi bo dé kip thot kién
nghi cip c6 thim quyén cét giam, don gian hoa cac TTHC ndi bo dé gop phan
nang cao cong tac quan ly, diéu hanh cua cac cap chinh quyén trong viéc phat
trién kinh té - xa hoi, dam bao an ninh - qudc phong.

d) Vé cit giam, don gian héa quy dinh, TTHC lién quan dén quan 1y dan
cu

UBND x4 d4 chi dao Cong an xa phdi hop véi cac co quan, don vi ¢o lién
quan ra soat cac TTHC lién quan dén quan ly dan cu dé€ kip thoi kién nghi cap co
tham quyén xem xét cat giam, don gian hoéa TTHC dé phuc vu ngudi dan mot cach
tot nhat.

2. Vé cai cach viéc thwe hién TTHC
a) V& thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong

B phéan tiép nhan va tra két qua x4 tiép tuc cong khai day du bo TTHC va
kip thoi niém yet cac TTHC khi co sira doi, bo sung ciia cac linh vuc thudc tham
quyen g1a1 quyét, mirc thu phi, 1& phi; Viéc cong khai TTHC dugc thuc hién
bang nhiéu hinh thtc nhu:

- Cong khai TTHC duéi dang Ma QR, niém yét tai B0 phan mot ctira xa

- Cong khai TTHC bang man hinh dién tr (mdy Kiosk phuc vu tra ciru) tai
bo phan mdt ctra x3;

- Cong khai TTHC trén Trang thong tin dién tor x3 tai duong link:
https://xabavi.bato.quangngai.gov.vn/web/xa-ba-vi/thu-tuc-hanh-chinh

Qua d6 da giap cho t6 chirc va ca nhan dé dang tim hiéu va thyc hién khi
c6 yéu cau, tao diéu kién thuan loi cho t6 chtic, ca nhan dén giao dich.

Pén nay, co s¢ vat cht, trang thiét bi tai Bo phan Tlep nhan va tra két qua
xd duoc dau tu co ban va hién dai dép Gmg nhu cau 1am viéc va tng dung cong
nghé thong tin trong hoat dong cia co quan hanh chinh nha nuéc. Trong nam
2024, UBND huyén phan bd cho xd Ba Vi 50.000.000 dong (nim muoi triéu
déng) dé mua sam trang thiét bi tai Bo phan M{t cura xa theo Nghi dinh )
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu va Nghi dinh s6 107/2021/ND-
CP ngay 06/12/2021 ctia Chinh phii. Hién nay, UBND xa di tién hanh lam viéc
vo1 don vi cung irng va dang ra soat cac trang thiét bi can thiét dé phuc vu tai Bo
phan Mot ctra va tién hanh trang bi.

) S6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC va cung cip dich vu cong truc
tuyén

- Két qua s6 hoa ho so dat: 48,18% (tir ngay 01/01/2021 — 15/3/2024).
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Tlép tuc trién khai thyc hién tiép nhan va giai quyét cac TTHC thude
thAm quyén giai quyét cap xa theo cac Quyét dinh cua Chu tich UBND tinh Ve
viec cong bé Danh muc TTHC thuéc tham quyén giai quyét
cia UBND cép x4 trén dja ban tinh Quang Ngai. Tir 01/01/2021 dén 15/3/2024,
tai BO phan Tiép nhan va tra két qua xa da tiép nhan 4.204 hd so, trong do: Tiép
nhan truc tuyén 14 1.603 ho so, truc tiép 1a 2.601 hd so.

Két qua giai quyét:

- Pa giai quyét: 4.187 hd so

+ Trudc han, ding han: 4.131 hd so

+ Qua han: 56 ho so

- Pang giai quyét: 02 hd so (trong thoi han giai quyét)
- Ho6 so da rat: 15 ho so.

- Ty 18 nop ho so truc tuyén:

+2022: 9,8%

+2023: 62,5%

+ 03 thang dau nam 2024: 95,7%

- Ty 18 thanh toan tryc tuyén

+ 2022: 26,67%

+2023: 84,2%

+ 03 thang dau nam 2024: 100%

c) Vé theo dbi, danh gia chat luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép

Thuong xuyén theo ddi, kiém tra thai do phuc vu nguoi dan, doang nghi¢p
cua cong chirc tai BO p}lén Mot ctra, qua do kip thoi phéc nho, c}lén chinh cac truong
hop cong chirc giao tiép chua dung voi cong dan dén giai quyét TTHC tai B6 phan
Mot cfrz} xa. Thuc hién viéc danh gid murc (\ié hai long sau khj cong dan, t6 chuc
nhan két qua TTHC theo quy dinh tai Bi€u 12 Thong tu s6 01/2018/TTVPCP
ngay 23/11/2018 cua B0 trudng, Chi nhiém Van phong Chinh phu.

3. Vé tiép nhan, xir Iy phan anh kién nghi

T ngay 01/01/2021 dén ngay 15/3/2024, UBND xi khong nhéan dugc

truong hop khiéu nai ciing nhu cac phan anh, klen nghi cta ca nhén, t6 chirc vé
cac quy dinh TTHC thudc thim quyén giai quyét cia UBND xa.

I1l. KHAI QUAT TON TAI, HAN CHE, NGUYEN NHAN VA BAI
HOQC KINH NGHIEM

1. Ton tai, han ché va nguyén nhan

- Cong tac tiép nhan va giai quyét hd so TTHC tai Bo phan Mot cira co
ban dugc thuc hién ddm bao theo quy dinh. Tuy nhién, duong truyén cé luc


https://vanban.quangngai.gov.vn/thongtin/vanban/detail?id=85727
https://vanban.quangngai.gov.vn/thongtin/vanban/detail?id=85727

chu’a 6n dinh dan (jén viéc tiép nhéan hd so cong dﬁp bi dan doan lam ér}h huodng
dén viéc giai quyét TTHC cho cong dan. Viée tiép nhan va giai quyét TTHC
thong qua h¢ thong buu chinh cong ich con nhiéu han ché.

- Viée thyuc hién kiém soat TTHC d3 duge thuc hién nhung chua di vao
chiéu sau, chua hiéu qud; cong tac ra soat, danh gia, dé nghi bo sung, thay thé,
stra d6i cac TTHC khong con phu hop chwa duogc thuc hién thuc chét, con chung
chung, hiéu qua chua cao.

- Phan 16n ddi ngii can bo, cong chirc, nguodi hoat dong khong chuyén
trach chu dong trién khai thuc hién nhiém vu CCHC duoc giao; tuy nhién, cling
c6 mot bo phan can bo, cong chirc, khong chuyén trach xa van chua nhan thirc
dung dan vé vai trd cia CCHC; van con tdm 1y y lai, chii quan cho rang nhiém
vu CCHC la cia mot nganh, mot bd phan, khong phai lai nhiém vu cta ca hé¢
théng chinh tri. Viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, quy ché lam viéc
cua co quan co luc, c6 noi chua nghiém; cong tac thuc hién nhiém vu duoc phan
cong con cham, bo so6t nhiém vu,... anh hudng dén nhiém vu chung ctia co quan.

2. Bai hoc kinh nghi¢m

Thir nhdt, cai cach TTHC can phai ¢6 su quan tAm, ciing chung tay cua ca
hé thong chinh tri va su chi dao, di€éu hanh, don doc ki€ém tra thuong xuyén cua
lanh dao.

Thit hai, de dat dugc hiu qua cao trong cong tac cai cach TTHC nguoi
dimg dau can nam rd tdm quan trong cia CCHC va qua trinh cai cach TTHC can
duoc tién hanh mot cach kién tri, lién tuc, 1au dai va toan dién. Ngoai ra, phai
thuong xuyén coi trong cong tac tuyén truyén, quan triét sdu rong cac chu
truong, dudng 16i, chinh sach cua Pang va phap luit cia Nha nudc vé CCHC
dén toan thé can bo, cong chirc va nhan dan.

Thir ba, phai quan tim x4y dung doi ngii can bd, cong chirc, to chirc tap
huan, dao tao doi ngli can bd, cong chirc c6 du nang luc, c6 kha nang dap ung
duoc cac yéu cau CCHC ngay cang cao trong giai doan hién nay.

IV. GIAI PHAP THU'C HIEN TRONG THOI GIAN TOI

1. Tiép tuc trién khai thyc hién c6 hiéu qua Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP
ngay 08/6/2010 ctia Chinh phu vé kiém soat TTHC, Nghi dinh s6 48/2013/ND-
CP ngay 14/5/2013 cta chinh phu stra doi, bd sung mot sé diéu cac Nghi dinh
lién quan dén kiém soat TTHC, Thong tu sd 02/2017/TT-VPCP ngay
31/10/2017 caa Bo trwong, Chu nhiém Vian phong Chinh phu huéng dan vé
nghiép vu kiém soat TTHC; K& hoach s6 23/KH-UBND ngay 31/01/2024 cua
UBND tinh vé ra soat, danh gia TTHC nam 2024 trén dia ban tinh Quang Ngai;
Ké hoach s6 33/KH-UBND ngay 23/02/2024 cia UBND huyén vé ra soat, danh
gia TTHC nam 2024 trén dia ban huyén Ba To; Ké hoach sé 42/KH-UBND
ngay 06/3/2024 cia UBND xa vé ra soat, danh gia TTHC nam 2024.

2. Thudng xuyén ra soat, danh gia TTHC dé kip thoi kién nghi, dé xuat
cap co6 tham quyén xem xét stra doi, bé sung cho phu hop.
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3. Thuc hién niém yét cong khai kip thoi cac TTHC duoc stra ddi, bd sung
hoac mdi ban hanh bang nhi€u hinh thirc dé tao di€u kién thuén loi nhat cho t6
churc, ca nhan trong viéc giai quyét TTHC.

V. KIEN NGHI, PE XUAT: Khéng
UBND xa Ba Vi kinh bao cao ./.

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén; CHU TICH

- VP HDND&UBND huyén; :

- TT Dang uy xa;

- TT HBND x3;

- CT, cac PCT UBND x&;

- Mit tran va cac Hoi, doan thé xa;
- Cong chue, KCT x4;

- Trang thong tin dién tir xa Ba Vi;
- Luu: VT.

Lé Hiru Trinh



, PHU LUC
(Keém theo Bdo cao so /BC-UBND ngay 22/3/2024 ciia UBND xa Ba Vi)

I. S6 lwong TTHC thudc pham vi quan ly/thAm quyén giai quyét

S6 lwong TTHC thudc pham vi quan 1y/ tham quyén giai quyét

Téng s6 Trung wong Cép tinh Cép huyén Cép xa

165 165

II. Panh gia tic dong, thim dinh TTHC tai cac du an, dw thio vin ban quy
pham phap luat

S6 luong TTHC duoc déph ) .
gia tac dong (BDGTD), tham SO lugng du thao VBQPPL c¢6 quy dinh vé TTHC
dinh (TD)
£ Nghi
. . Quyeét A X,
Téngsé | DGTD | TP | Téngsé |Luat | aP | Nehi | 4 cia | THONG | quyét
1énh dinh TTaCP tu cua
g HDND
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

I11. Két qua cit giam, don gian hoa quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh theo Nghi quyét so 68/NQ-CP ngay 12/5/2020

S6 luong QPKD S6 lwong VBQPPL da ban hanh dé cat giam,
don gian hoa QDKD
Tong sb S6 lwong QDKD di duogc cat giam, Tong |Luat | Phap | Nghi [Quyét [Thon | Nghi
QbKD don gian hoa sO lénh | dinh | dinh |gtu | quyét
dugc | Téng | TTHC [YCDK [CBBC [TC, |[KTC clia clia
thong ké QC| N TtgCP HDND
0 0 0 0 0 [0] O 0 |0 ] O 0 0 |0 0




IV. Két qua phan cap trong giai quyét TTHC theo Quyét dinh s6 1015/NQ-

CP ngay 30/8/2022

S6 TTHC phai Sﬁ VBQPPL | o6 TTHC d |86 VBQPPL da | S6 TTHC con | 0 V?IQPIT L
han cép phai sua doi, phan cdp  [stra d6i, bo sung | phai phan cp con phat sua
P bo sung ’ doi, bo sung
Phan |Phan | Tham | Tham | Phan (Phan | Tham | Tham | Phan | Phan |Tham | Tham
cap cap |quyén |quyén | cap cap |quyén |quyén | cap cap |quyén | quyén

gitta |trong | QH, CP, gitta |trong | QH, CP, gitta | trong | QH, CP,
cac cap | noi UB ([TTQCP, [cac cap | noi UB [TTQCP, [caccap [n6ibo | UB | TTgCP,

hanh | bd [TVQH?| Bo hanh | b6 |TVQH | Bo hanh |Bd,co |TVQ | Bo
chinh | B9, truong, | chinh | BO, truong, | chinh | quan H | trudng,

khac | co tha khdc | co tha khéc tha
nhau |quan truong | nhau |quan truong | nhau trudng
CQNB CQNB CQNB

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Danh muc TTHC di phén cap
Loai phan cap S, ky hiéu, ngay
STT Tén TTHC Giita céc chp | Trongnoéibo | thang nam, tén Ghi
hanh chinh bd, co quan VB phan cap chd
khac nhau TTHC
0 0 0 0 0 0

W Két qua cong bo, cit giam, don gian h6a TTHC ndi bd theo Quyét dinh
s0 1085/QD-TTg ngay 15/9/2022

1. By, co quan ngang b

Két qua cong bd danh Két qua ra soat, phé duyét phuong 4n Két qua thyc thi phuong 4n don
muc TTHC noi bd don gian hoa TTHC ndi bo gian hoa TTHC noi bo
Tong| S6 | S6 | Sb6,| TTHCndibonhémA | TTHCnoibd | TTHCnoibo | TTHC ndibd
s6 |TTHC|TTHC| ky nhom B nhém A nhom B
noibo ndi bo hiéu, S0 s Trhc|ss VB[S TTHC| S6 [SSTTHC| Sé,ky | S6 |86, ky
nhoém | nhom |ngay| TTHC did hai | dad VB | did his TTHC | his
A B [thang|da trinh aduoc | phai ) dacuoc > | Gaduoc e, et
nim, | TTCP TTgCP sira d61,Bo truong, phai | cat giam, ngay da d}rqc ngay
tén’ dur thito phéduyét| b0 |thutruong| sta | DGH/ | thang cat giam,| thang
- - . [PADGH/| sung, | coquan | doi, | tongsd mnam, tén| DPGH/ | ndm,
EZE dgyeﬁé tongsé | ban |ngangbd| bd | TTHC di |van ban| tong sb tén vin
cong du lét TTHC | hanh |phé duyét|sung, | duoc phé |ban hanhl TTHC | ban
b | pa | duocra \mdidé|PADGH/| ban | duyétPA| dé |daduge| ban
danh| pary | 504 thyc thil tongso [hanh| BGH | BGH* | phé | hanh
muc® PA | TTHC | méi duyét | de

2 Truong hop TTHC phan cép phai sira ca vin ban thudc thim quyén ciia Qudc hoi, Uy ban Thudng vu Qudc hoi

va tham quyén cua Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu hodc B6 truong, thu truéng co quan ngang bo thi tinh la
van ban stra ddi, bd sung thugc thAm quyén ctua Qudc hoi, Uy ban Thuong vu Qubc hoi.

3 Thong ké day du so, ky hiéu, ngay thang nam, tén cac van ban cong bd TTHC noi bo.



tong s6 DGH | dugcra | dé PA |DGH®
TTHC soat | thuc bGH
duoc ra thi
soat PA
bGH
Két qua ra soat, don gian héa TTHC néi b§
o 1+ o |Tylécat| Sb,ky hiéu,
Két qua ra soat, PDGH [Ty 1€ cat oiam chi | ngay thang
glr?,m (ihl phi tudn | nam, tén VB
) o |phitEn e | phé duyet
STT | Tén TTHC néibo | Padugc | Pahoan | thi | pppe |y ooan | Ghichu
phé duyét | thanh thye FTHCITTI o (X0 | 5GH/ thuc thi
phuong an | thi phuong |HC duoc | ppy phuong 4n
DPGH an DPGH |cat glargl, da duogc DPGH
BGH | 13 soat”
| | TTHC noi bd
nhom A
1 TTHC Il61 b6
nhém B

2. UBND tinh, thanh pho trwc thudc trung wong

Két qua cong bé danh | Két qua ra soat, phé duyét phuong Két qua thuc thi phuong an DPGH
muc TTHC néi bo an DPGH TTHC noi bo TTHC noi bo
Tong | SO, ky hiéu, S6 TTHC da S6 VB phaisira | SO TTHC ddduoc | S6, ky hiéu,
sO ngay thang duoc Chutich | ddi, bd sung, ban cat giam, PGH / ngay thang
nam, tén van | UBND tinh phé hanh mé1 tong s6 TTHC da nam, tén van
ban cong b | duyét PA DGH/ duoc phé duyét PA | ban ban hanh
danh muc® tong s6 TTHC DPGH dé bGH®

duoc ra soat

4 Théng ké day du sb, ky hiéu, ngdy thang nam, tén cac vin ban stra di, bd sung dé don gian hoa TTHC ndi bo.
5 Théng ké diy du s, ky hiéu, ngdy thang nim, tén cac vin ban stra ddi, bd sung dé don gian hoa TTHC néi bo.
6 Pién ty 16 cit giam cua timg TTHC
7 Tinh trén téng s TTHC di duoc ra soat va duge cAp co tham quyén phé duyét/thyc thi phuong 4n DPGH (chia
theo 02 loai TTHC noi bo: nhém A va nhém B).
8 Thong ké diy du s, ky hiéu, ngdy thang nim, tén cac vin ban cong bd TTHC noi bo.
9 Thong ké day du so, ky hiéu, ngay thang niam, tén cac vin ban sira di, b6 sung dé don gian héa TTHC noi bo.
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Két qua ra soat, don gian héa TTHC ndi b

Két qua ra soat, DGH . .| Tylé | S4,kyhiéu,
~ ~ X Ty 1¢ < 5 ;
ba  duoc | Pa hoan okt cat ngay thang
phé duyét | thanh thuc | ., giam | nam, tén VB
, . glam s A A
phuong an | thi . | chiphi phé duyét
chi phi A ;
bGH phuong tUAn tuan phuong an
S an bGH thil thu DPGH/ thuc o
Tén TTHC ndi bo TTHC | thi phuong an | Ghi chu
i TTHC/ trén bGH
TTHC 2 £
duoc tong sO
& t. TTHC
s da duogc
glam, A
10
bGH soat!?
I TTHC ndi bd nhom A
I TTHC ndi b nhom B

1 Pién ty 1¢ cat gidm cua timg TTHC , 7 ‘
1 Tinh trén tong so TTHC d3 dugce ra soat va duge cap c6 tham quyén phé duyét/thuc thi phuong dn DGH.
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VI. Két qua cit giam, don gian héa quy dinh, TTHC lién quan dén quén ly dan cur

D3 cat |tuc cat
Tong| giam, |giam, | ,
s0 (don gian| don

hoa | gian | S°
hoa

Tong phgp

1énh

Luat |\ ohilob cia
dinh |TTgCP TTLT | SO

86 lugng TTHC , ’
lién quan dén quan S6 luong VBQPPL lién quan dén quan 1y dan cu
1y dan cu
Di duoc stra d6i, bd sung Can stra doi, bd sung
Tiép

Thong | rare | LUV | \oni | P Irhong tu/
W gg | Phap g [ ot T
tenh | 9P rTgcP

VII. Két qua tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé TTHC

Sb luong phan anh, kién nghi

S6 luong phan anh, kién nghi da xi ly

da ti€p nhan
Tong | Vé quy dinh, ve hfd?h Vi Erong 2 z Vé quy dinh, ve hanh v
sb TTHC glal quyet Tong so TTHC trong giai
TTHC quyet TTHC
0 0 0 0 0 0
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